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Jay Cross:

Experto mundial de Informal Learning, Web 2.0, y conceptualizacién de sistemas. Ha
desafiado la creencia convencional sobre como aprenden los adultos desde que diseié
el primer programa universitario de negocios ofrecido por la Universidad de Fénix hace
tres décadas. Es autor de: "Informal Learning: Rediscovering the Natural Pathways that
Inspire Innovation and Performance" y "Learnscaping: How to Get Things Done in
Organizations”. Actualmente ayuda a equipos a aplicar el Aprendizaje Informal/web 2.0
para promover la colaboracién y acelerar el rendimiento en las organizaciones.

Guru mundial sobre
Informal Learning

Serglo Vasquez Bronfiman:

Director de Aprendizaje Eficaz en CV&A Consulting, es Ingeniero Informatico por la Ecole
Supérieure d'Informatique de Paris y Doctor en Administracién de Empresas por la Univesidad
de Paris - Sorbona. Sergio es una reconocido experto en el area de la educacion y las nuevas
tecnologias. Ademas es profesor-investigador en ESCP Europe Business School, en Paris.

( Experto en
Aprendizaje Eficaz

Objetivo de Workshop: Dirigido a:

El objetivo central del workshop es que los Ejecutivos de la formacion de grandes y medianas
participantes apliquen los conceptos del Informal empresas, Ejecutivos de Recursos Humanos, Directores de
Learning a su propia realidad, en las organizaciones Universidades Corporativas, Directores y Ejecutivos de

donde trabajan. Para ello, se trabajara en grupos para elLearning, Proveedores de contenidos, Consultores de
hacer un primer disefio de proyectos de Informal formacion, y todo aquel que desee poner en marcha una
Learning. iniciativa de Informal Learning en su organizacién

Cownozcea Las claves para:

1. Reconocer el Aprendizaje Informal cuando lo vea. Fomentar el aprendizaje eficaz en lugar de la formacion.
2. Aplicar practicas de Aprendizaje Informal en su organizacién. Complementar la formacion tradicional con sistemas de

aprendizaje bajo demanda.

3. Reemplazar eventos de formacién por entornos de aprendizaje. Superar el listdn de la formacion basada en pasar tests

por el aprendizaje sin limites.

4. Hacer que su organizacion sea mas agil, con mayor capacidad de recuperacion, mas enérgica y abierta. Responder

mejor a los cambios y aprovechar el conocimiento y la inteligencia colectiva.

5. Focalizar en los resultados.
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Beneficlos de participar en el Workshop:

Workshop en inglés y espanol sin

i : traduccion simultanea
Un 80% del presupuesto de formacion de las empresas se destina a programas

de formacion formal o reglada, en cambio el 80% de lo que aprendemos las
personas en nuestro trabajo lo hacemos de manera informal. Es evidente que
existe un desequilibrio entre inversion y resultados, y en este punto es donde
queremos hacer especial hincapié.

Presentaclon de dos
El aprendizaje informal es una estrategia para obtener beneficios. En este
Workshop se trataran aspectos como: casos de IV\/‘(COYVM,DIL

- Mejorar la productividad de los trabajadores del conocimiento entre el 20%-30% [RSEAZ rning en ESP“ na,
- Incrementar las ventas

- Generar ideas nuevas e incrementar la innovacion 'PV@S@I/\/tﬂ 0{05 POV SUs
- Transformar una organizacion desde casi la quiebra a obtener beneficios record ’ /

- Reducir estrés, absentismo y costes de salud PVOPLOS LLO{C}’@S

- Invertir recursos de desarrollo en aquello que tendra un mayor impacto

- Incrementar el profesionalismo y el crecimiento profesional

- Reducir costes y mejorar la respuesta del aprendizaje self-service

Programa del Workshop:

09:30 a 10:00 h. Introduccién al Informal Learning por Jay Cross

10:00 a 11:00 h. Trabajo en grupos aplicando conceptos con la ayuda de Jay Cross y Sergio Vasquez
11:00 a 11:30 h. Coffee Break

11:30 a 12:30 h. Discusion en grupo sobre 2 casos seleccionados

12:30 a 13:30 h. Trabajo en grupo sobre los casos discutidos

13:30 a 14:00 h. Conclusiones

Descripaiéw Y Dlnamlea del Workshop

Jay Cross comenzara describiendo (durante unos 20 minutos) un par de casos de Informal Learning, que ilustren algunos
conceptos basicos. A partir de alli los participantes trabajaran en grupos aplicando estos conceptos a la invencion de un
proyecto de Informal Learning que desearian llevar a cabo. Durante este trabajo en grupo, Jay Cross y Sergio Vasquez
Bronfman apoyaran a los participantes. Luego se elegird a un par de proyectos para ser discutidos (en el estado de
invencién en el que estén) por todos los participantes, y enriquecidos con las aportaciones de Jay Cross y Sergio
Vasquez Bronfman. Esto es un ciclo del workshop.

El workshop consistira en sucesivas repeticiones de este ciclo, hasta que cada participante complete su Ficha de
Disefio de Informal Learning. Es durante este proceso que Jay Cross nos transferird su conocimiento en la materia.
Ademas, se discutirdn un par de casos de Informal Learning en Espafa, presentados por sus propios lideres.

Nivel de Conoclmlentos Rﬁqu@rldos

La sesion se desarrollarda en formato de Workshop y seré realizara en inglés y espanol sin traduccién simultanea. Las
intervenciones de Jay Cross seran exclusivamente en inglés aunque los componentes de CV&A podran realizar
aclaraciones si existen dudas sobre algun punto en concreto. Jay habla muy claro y a un ritmo que cualquier persona que
tenga un nivel de comprensiéon medio podra seguir la sesién sin problema.
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Informacion inscripciones

Fecha: 23 de junio de 2009 Precio Individual: 195 € +16% IVA
Horario: de 09:30 a 14:00 h. Precio socios AEFOL y clientes CV&A: 150 € +16% IVA
Lugar: High Tech President Villamagna
C/Marqués de Villamagna,4
(esquina Paseo de la Castellana, 20)

El precio incluye: Workshop, documentacion y coffee

Plazas limitadas

Formalice su participacion en el Workshop r(i:;:::::;a::::np:;

inscripcion

Nombre y apellidos

Cargo

e-mail de contacto

Teléfono directo

Movil

Empresa

Direccion
(Poblacién, CP)
Sector

Area profesional

Datos de facturacion 2?:6“ social:

* (rellenar en caso de ser Direccion:
diferentes a los datos fe/xH

personales) Poblacién / provincia:

Enviar por fax: 93 587 86 85 el formulario cumplimentado

Para mas informacion e inscripciones Forma de pago:
Secretaria técnica mediante transferencia bancaria
e-mail: cristina@aefol.com (en el momento de recibir el formulario de matricula, se
Tels: (+34) 93 674 12 58 / 93 674 33 44 emitird la factura correspondiente con los datos
Fax: (+34) 93 587 86 85 bancarios para efectuar el pago.)
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